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PREAMBULUM

A Bobdent Fogaszati Korlatolt Feleldsségili Tarsasag (tovabbiakban: Bobdent vagy Bobdent
Fogaszat és Implantaciés Kézpont)

tekintettel az altala nyujtott fogorvosi jarébeteg szolgaltatasra,
tekintettel miikodésének hosszu tavra torténd biztositasara,

tekintettel a belsé adatkezelési folyamatainak nyilvantartdsara és a paciensek jogainak biztositasa
céljabdl, figyelemmel

a Polgari Torvénykonyvrdél szolé 2013. évi V. torvény (a tovabbiakban: Ptk.), valamint

a gazdasagi reklamtevékenység alapvet6 feltételeirdl és egyes korlatairél sz616 2008. évi XLVIIL torvény
(a tovabbiakban: Grt.),

az elektronikus kereskedelmi szolgaltatdsok, valamint az informadcidés tarsadalommal 6sszefiiggd
szolgaltatasok egyes kérdéseirdl sz616 2001. évi CVIIL. térvény (a tovabbiakban: Eker.tv.),

az informaciés onrendelkezési jogrol és az informdaciészabadsagrél szo6l6 2011. évi CXII. torvény (a
tovabbiakban: Infotv.),

az Eurépai Parlament és a Tanacs (EU) 2016/679 rendelete (2016. aprilis 27.) a természetes
személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténé védelmérol és az ilyen adatok szabad
aramlasardl, valamint a 95/46/EK rendelet hatalyon kiviil helyezésérél (a tovabbiakban: Rendelet),

rendelkezéseire, mivel

(1) a természetes személyek személyes adataik kezelésével Osszefiigg6 védelme alapvetd jog. Az
Eurdpai Unié Alapjogi Chartaja (Charta) 8. cikkének (1) bekezdése és az Eurdpai Unié miikodésérdl
sz6l6 szerzédés (EUMSZ) 16. cikkének (1) bekezdése rogziti, hogy mindenkinek joga van a ra
vonatkozé személyes adatok védelméhez;

(2) minden alapvetd jogot tiszteletben tartunk, és szem el6tt tartjuk a Chartdban elismert és a
Szerzédésekben rogzitett szabadsagokat és elveket, kiillon6sen ami a magan- és a csaladi élet, az
otthon és a kapcsolattartas tiszteletben tartasahoz és a személyes adatok védelméhez, a gondolat-,
a lelkiismeret- és a vallasszabadsaghoz, a véleménynyilvanitas szabadsagahoz és a tajékozdodas
szabadsagahoz, az Adatkezel§ szabadsdgahoz, a hatékony jogorvoslathoz és a tisztességes
eljarashoz, és a kulturalis, vallasi és nyelvi sokféleséghez val6 jogot illeti;

elfogadta ezt a ,Bobdent Hiiségprogram Részvételi Szabalyzat”-ot (tovabbiakban: Szabalyzat).

Bobdent Fogaszati Korlatolt Felel6sségii Tarsasag
H-1164 Budapest, M{ivezet6 utca 7., Nyilvantartja a Févarosi Torvényszék Cégbirdsdga, Cégjegyzékszam: 01-09-334385, Addszam: 26600875-1-42
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I. Fejezet
ALTALANOS RENDELKEZESEK

1. E Szabalyzat alkalmazasaban
A program elnevezése: ,Bobdent Hiiségprogram” (tovabbiakban: Hliségprogram)

A program szervez6je: Bobdent Fogaszati Korlatolt Felel6sségii Tarsasag (H-1164 Budapest
XVI,, Mivezetd utca 7. addészadma: 26600875-1-42, vezetve a FoOvarosi

Torvényszék Cégbirdsaga nyilvantartasaba 01-09-334385
cégjegyzékszamon, képviseli: Dr. Bartfai Eszter és Dr. Orosz Gabor
ligyvezetd)

A Hiségprogramhoz kapcsoldédo egyéb feladatokat a Flexi Medical Cloud Zartkortien Mikédo
Részvénytarsasag (H-1027 Budapest II., Tolgyfa utca28., addszama: 27303296-2-41, vezetve a
Févarosi Torvényszék Cégbirdsaga nyilvantartasaba 01-10-140667 cégjegyzékszamon, képviseli:
Friss Tamas Gabor vezérigazgatd) végzi.

2. A Szabalyzat célja

E Szabalyzat célja azon szabalyok megallapitasa és intézkedések megalapozasa, amely biztositja az
érintettek megfeleld tajékoztatasat a Hiségprogramban valé részvétel feltételeirdl, a felek jogairél és
kotelezettségeirdl, ideértve a Bobdent altal kezelt adatokrdl, illetve az adatkezelésbe esetlegesen
bevont adatfeldolgozé adatkezeléssel dsszefiliggd tevékenységérol.

3. A Szabalyzat hatalya

A Szabalyzat targyi hatalya kiterjed a Bobdent-nél folytatott valamennyi olyan folyamatra, amely
soran a GDPR 4. cikk 1. pontjdban meghatarozott személyes adat kezelése megvaldsul fliggetleniil
attol, hogy elektronikusan és/vagy papir alapon torténik.

A szabdlyzat személyi hatdlya a Bobdent-tel jogviszonyban all6 természetes személyekre és
munkaviszonyban vagy munkavégzésre iranyulé egyéb jogviszonyban 4all6, tovabba szerzdédés
alapjan adatfeldolgozast végz6 személyekre terjed ki.

E Szabalyzat 2022. évi szeptember honap 12. napjatoél tovabbi rendelkezésig vagy visszavonasig
hatalyos.

IL. Fejezet
HUSEGPROGRAM

1. ,Bobdent Csalad” Hliségprogram

A ,Bobdent Csalad” Hiiségprogramban valé részvételhez regisztracié sziikséges a Bobdent
weboldalan (www.bobdent.hu/Bobdent-Csalad). Ezt kdveten a regisztralt paciens a kedvezményre
jogosito kartyajat letoltheti telefonjara (digitalis kartya) vagy kérheti plasztik kartya formaban a
Bobdent Fogaszat és Implantaciés Kézpont Rendel§ Recepcidjan.

Mindazon paciensek, akik regisztraciét kovetSen letoltotték a kedvezményre jogositdé Bobdent
Csalad online kedvezménykartyat vagy plasztik kartyajukat, a soron kovetkezd kezelés alkalmaval
érvényesithetik az aktualis kedvezményt - az ajanlat érvényességi ideje alatt - kedvezménykartyajuk
felmutatasaval.

Bobdent Fogaszati Korlatolt Felel6sségii Tarsasag
H-1164 Budapest, M{ivezet6 utca 7., Nyilvantartja a Févarosi Torvényszék Cégbirdsdga, Cégjegyzékszam: 01-09-334385, Addszam: 26600875-1-42
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A regisztralt paciensek a mindenkor aktudlis kedvezmény(ek)rél honlapunkon a
www.bobdent.hu/Bobdent-Csalad oldalon tajékozdédhatnak, illet6leg hirlevélben kapnak
tajékoztatast.

2. Pontgyiijtés

A dentalhigiénés kezelésekhez Pontgy(ijt6 kartya kertilt bevezetésre, amelyet a paciensek a Bobdent
Fogaszat és Implantaciés Kézpont Recepcidjan igényelhetnek. A Pontgytijt6 kartya névre sz616, és a
kiallitastol szamitva kett6 évig érvényes.

A Pontgy(ijt6 kartyan a teljes korii fogkdéeltavolitas szolgaltatas dijanak a megfizetésével 1 pont keriil
jévairasa, amely hdrom - kivéve, az évenként javasolt kezelés utan kett6 - 6sszegy(ijtott pont esetén
50% kedvezményt biztosit a kovetkezd teljes korili fogk6eltavolitas dijabol.

3. ,Koszonjiik bizalmat!” program

Mindazon paciensek, akik a Bobdent Fogaszat és Implantaciés Kézpont altal nytjtott és igénybe vett
szolgaltatas utan egyszeri, tobb, mint 500.000 Ft -ot fizetnek, a névre sz8l6 Kontroll kedvezményt
kartyara vallnak jogosultta. A Kontroll kedvezmény kartya tulajdonosa a kartya felmutatasaval az
érvényességi idon beliil 10% kedvezményben részesiil a kontrollvizsgalatok dijabol.

A Bobdent Fogaszat és Implantaciés Kézpont ezt meghalad6an ezen paciensei szamara egy Ajandék
utalvanyt is biztosit, amellyel a paciens egy szerettét ajandékozhatja meg. Az Ajandékutalvany
50.000 Ft 6sszegli kedvezményre jogositja annak birtokosat a Bobdent Fogaszat és Implantacids
Koézpont altal nyujtott barmely 1.000.000 Ft -ot meghalad6 értékben igénybe vett szolgaltatas
megfizetése esetén.

Az Ajandék utalvany a kiallitasatol szamitott egy évig érvényes.
4. Részvételi feltételek

»,Bobdent Csalad” Hiségprogramban azon 18. életévét betoltott paciens vehet részt, aki rendelkezik
a Bobdent Fogaszat és Implantaciés Kozpont altal nyilvantartott paciens kartonnal és regisztral a
Hiiségprogram weboldalan (www.bobdent.hu/Bobdent-Csalad).

A ,Bobdent Csalad” Hiliségprogramban az a 18. életévet be nem to6ltétt gyermek is részt vehet, aki
rendelkezik a Bobdent Fogaszat és Implantaciés Kézpont altal nyilvantartott paciens kartonnal és a
szUl6 a regisztracié soran megadja a gyermek csaladi és keresztnevét és sziiletési datumat.

Azon regisztralt paciensek, akik a Hliségprogram id6tartama alatt é16 regisztraciéval rendelkeznek
és a Bobdent Csalad kedvezménykartyajukat felmutatjak, a jelen Szabalyzatban foglaltak szerint
jogosulttd valnak a Hiségprogram weboldalon feltiintetett Bobdent Fogészat és Implantacids
Ko6zpont altal biztositott kedvezményes kezelésre.

IIL. Fejezet
SZEMELYES ADATOK KEZELESEVEL KAPCSOLATOS SZABALYOK

1. ,Bobdent Csalad” Hiiségprogramban megvaldsul6 adatkezelés

A Bobdent Csalad Hiiségprogramban torténd részvétel regisztracidhoz kotott, igy az adatkezelés
célja a regisztracio, a Hliségprogramban torténd részvétel, jogalapja a GDPR 6. cikk (1) b) pontja,

Bobdent Fogaszati Korlatolt Felel6sségii Tarsasag
H-1164 Budapest, M{ivezet6 utca 7., Nyilvantartja a Févarosi Torvényszék Cégbirdsdga, Cégjegyzékszam: 01-09-334385, Addszam: 26600875-1-42
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megallapodds megkotése, teljesitése tekintettel arra, hogy a Bobdent Csaldad Hiiségprogramba
torténd regisztracio soran a vonatkozo jelen szabalyzat elfogadasaval 1ényegében egy megallapodas
jon létre a regisztrald, a regisztralt személyek és a Bobdent kozott, amelynek szabalyai szerint kell
eljarnia a feleknek. Az attekinthetdséget el6segitendd, a Bobdent Csalad Hliségprogramba torténd
regisztraci6 sordn megvalosulé adatkezelés részleteir6l az alabbi tdblazat ad részletes

felvilagositast:

»Bobdent Csalad” Hiiségprogramba torténdé regisztracio soran megvaldsulé adatkezelés

Az adatkezelés 6

a ,Bobdent Csalad” Hiiségprogramban torténd részvétel biztositasa a

célja: regisztracio segitségével.

kezelt személyes adat | cél jogalap tarolasi id6

megnevezése

név, sziletési datum regisztral6 GDPR Rendelet 6. cikk | érintett ,Bobdent
beazonositasa, (1) bek. b) pontja, | Csalad” Hiiség
kedvezmények igénybe | megallapodas programban  torténd
vétele megkotése, teljesitése | részvételének

e-mail cim kapcsolattartas a megsziinését kovetd 5
regisztraloval év végéig (eléviilési

gyermek neve, | gyermek beazonositasa id6ben)

szlletési datuma a kedvezmények
igénybe vételéhez

kapcsol6d6  technikai | megallapodas GDPR Rendelet 6. cikk

adat: adatkezelés | l1étrejottének késébbi | (1) bek. f) pontja, az

tajékoztato és a | bizonyitasa Adatkezel§ jogos

program részvételi érdeke, amely a

szabalyzatanak késo6bbi bizonyitas.

elfogadasanak jelzése,

idépontja

Az érintettek kore:

minden természetes személy, aki a regisztracié soran megadott személyes
adatok alapjan beazonosithaté, beazonositott

Forras: A kezelt adatok forrasa az érintett

Hozzaférésre Az Adatkezel6 ,,Bobdent Csalad” Hiiségprogramhoz tartozo6 adatallomany

jogosultak: kezelésére jogosultsaggal rendelkez6 munkavallaléi, akik az adatokat
kizarolag a feladataik elvégzéséhez elengedhetetleniil sziikséges
mértékben kezelhetik

Adattovabbitas: Adatfeldolgoz6: Flexi-Dent, amely biztositja az adatok elektronikus tton
torténd nyilvantartasat.
Adattovabbitas hatosag, birdsag, jogi képviseld szamara térténhet sziikség
esetén.

Automatizalt nem torténik

dontéshozatal,

profilalkotas:

Egyéb: A programban torténé részvételt kovetben az egészségligyi

szolgaltatasok, ellatdsa soran az Adatkezel§ egészségiigyi adatokat is
kezelni fog a vonatkoz6 adatkezelési célhoz tartozé adatkezelési
tajékoztato alapjan.

Kérjiik, kizaroélag valos, pontos, teljes, naprakész olyan adatokat adjon
meg, amelyek felett rendelkezési joga van.

Bobdent Fogaszati Korlatolt Felel6sségii Tarsasag

H-1164 Budapest, M{ivezet6 utca 7., Nyilvantartja a Fovarosi Torvényszék Cégbirdsaga,

Cégjegyzékszam: 01-09-334385, Adodszam: 26600875-1-42
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Pontgyiijtés soran megvaldsulé adatkezelés

A pontgy(ijtés soran is az érintett papir alapt pontgy(jté kartyan gytijt pontokat, illetve innen valt be
pontot szolgaltatasra. A pontgy(ijté hliségprogramban térténé részvétellel megvaldsul adatkezelés,
amely részleteirdl az alabbi tablazat ad részletes felvilagositast:

Pontgytijtés soran megval6sulé adatkezelés

Az adatkezelés 6

A Hiségprogramban torténé részvétel lehet6vé tétele, valamint a

célja: pontgyiijtés.

kezelt személyes adat | cél jogalap tarolasi id6

megnevezése

név jogosult beazonositasa, | GDPR Rendelet 6. cikk | érvényességi idében (2
kedvezmény igénybe | (1) bek. b) pontja, | évig)
vétele a feltétel | megallapodas a pontgytjtésre illetve
teljesitésével megkotése bevaltasra igénybe vett

kiallitas datuma érvényesség kezdete szolgalatasok a

gy(jtott ,pontok” pontgyljtés, illetve a vonatkozo adatkezelési
bevaltas lehetové tétele tajékoztatéban

kapcsolod6  technikai | pontgyfijtés és bevaltas meghatarozott

adat:  pontgyljtések, | alastdmasztasa id6tartamban

illetve bevaltas

idépontja, valamint a

kapcsolodo

pontgyjtés, bevaltasra

igénybe vett

szolgaltatas

megnevezése - kilon

elektronikus

nyilvantartasi

rendszerben régzitve

Az érintettek kore: minden természetes személy, aki a pontgyiijtés, és -bevaltds soran

megadott személyes adatok alapjan beazonosithatd, beazonositott

Forras: A kezelt adatok forrasa az érintett

Hozzaférésre Az pontgylijté hiliségprogramhoz tartozé adatallomany, valamint a

jogosultak: szolgaltatasok kezelésére jogosultsaggal rendelkezd munkavallalék, akik
az adatokat kizardlag a feladataik elvégzéséhez elengedhetetleniil
szlikséges mértékben kezelhetik

Adattovabbitas: Adatfeldolgozo: Flexi-Dent, amely biztositja a pontgyfijtésre és -bevaltasra
igénybe vett szolgaltatasok elektronikus uton toérténd nyilvantartasat,
egyébként az adatkezelés papir alapon, pontgyiijté kartydn torténik,
amely kapcsan az Adatkezel$ adatfeldolgozét nem vesz igénybe.
Adattovabbitas hatosag, birdsag, jogi képvisel§ szamara torténhet szlikség
esetén.

Automatizalt nem torténik

dontéshozatal,

profilalkotas:

Egyéb: A pontgytijt6 kartyat be kell mutatni és pontgyfijtés, valamint -bevaltas

soran azt a jogosultsaggal rendelkezé munkavallaldval érvényesittetni
kell.

Bobdent Fogaszati Korlatolt Felel6sségii Tarsasag

H-1164 Budapest, M{ivezet6 utca 7., Nyilvantartja a Févarosi Torvényszék Cégbirdsdga, Cégjegyzékszam: 01-09-334385, Addszam: 26600875-1-42
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»,K0szonjiik bizalmat!” program keretében megvaldsulé adatkezelés - Kontroll kedvezmény

kartya soran

A ,Koszonjiik bizalmat!” program keretében a Kontroll kedvezmény kartyara torténd jogosultsag,
valamint a Kontroll kedvezmény kartya hasznalata sordn is megvalésul az adatkezelés, amely
részleteirdl az alabbi tdblazat ad részletes felvilagositast:

adatkezelés

Kontroll kedvezmény kartyara torténd jogosultsag és a kartya hasznalata soran megvaldsul6

Az adatkezelés 6
célja:

Kontroll kedvezmény kartyara valé jogosultsag ellendrzése, a feltételek
megvalosulasa esetén annak kontroll kedvezmény kartya biztositasa,
valamint annak hasznalata

kezelt személyes | cél jogalap tarolasi id6
adat megnevezése
név paciens azonositasa GDPR Rendelet 6. cikk | kedvezményre
egy Osszegli kezelési | feltétel megvaldsulasa | (1) bek. b) pontja, | jogosultsag
dijak ellenérzése esetén a  kontroll | megallapodas ellendrzéséig
kedvezmény kartya | megkotése
megadasa
név (a kartyan) kontroll kedvezmény érvényességi id6ben (5
paciens nevéhez évig)
kapcsolasa a kontrollvizsgalatok
kiallitas datuma, érvényesség kezdete adatai a vonatkozo
dolgozdi alairas hitelesités adatkezelési
kapcsoldd6 technikai | kedvezmény tajékoztatoban
adat: biztositasa meghatarozott
kontrollvizsgalatok id6tartamban
idépontjai, amelyek
dijazasabol
kedvezményt nyujt az
Adatkezeld. A
kontrollvizsgalatok
adatai kiilon
elektronikus
nyilvantartasi
rendszerben rogzitve
Az érintettek kore: minden természetes személy, aki kontroll kedvezmény Kkartya

hasznalatara jogosult

Forras: A kezelt adatok forrasa az érintett

Hozzaférésre A szolgaltatasok kezelésére jogosultsaggal rendelkez6 munkavallaldk,

jogosultak: akik az adatokat kizardlag a feladataik elvégzéséhez elengedhetetleniil
szlikséges mértékben kezelhetik

Adattovabbitas: Adatfeldolgoz6: Flexi-Dent, amely biztositja a kontrollok adatainak
elektronikus tton térténé nyilvantartasat, egyébként az adatkezelés papir
alapon, kontroll kedvezmény Kkartyan torténik, amely kapcsan az
Adatkezel6 adatfeldolgozot nem vesz igénybe. Adattovabbitas hatdsag,
bir6sag, jogi képvisel§ szamara torténhet sziikség esetén.

Automatizalt nem torténik

dontéshozatal,

profilalkotas:

Egyéb: A kontroll kartyat be kell mutatni és az érintett kedvezményt kap.

Bobdent Fogaszati Korlatolt Felel6sségii Tarsasag
H-1164 Budapest, M{ivezet6 utca 7., Nyilvantartja a Fovarosi Torvényszék Cégbirdsaga,

Cégjegyzékszam: 01-09-334385, Adodszam: 26600875-1-42
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,K0szonjiik bizalmat!”
Ajandékutalvany soran

program Kkeretében megvaldosulé adatkezelés - Névre szdlo

A ,Ko6szonjik bizalmat!” program keretében a Névre szé6ld ajandék utalvany megrendelése,
bemutatdsa soran is megvalésul adatkezelés, amely részleteir6l az alabbi tablazat ad részletes

felvilagositast:

Névre sz0616 ajandék utalvany megrendelése, bemutatasa soran megvalosulé adatkezelés

Az adatkezelés 6

Névre sz616 Ajandék utalvany megvasarlasa, az utalvany hasznalata

célja:
kezelt személyes adat | cél jogalap tarolasi id6
megnevezése
ajandékoz6 adatai, | szamviteli  bizonylat | GDPR 6. cikk (1) bek. | 8 évig
amelyek a vonatkoz6 | kidllitasa az ajandék | c) pontja, jogi
szamviteli bizonylatra | utalvany kotelezettség
keriilnek megvasarlasarél teljesitése az adojogi

jogszabdlyok alapjan
ajandékozott neve (a | ajadndékozott GDPR Rendelet 6. cikk | amennyiben nem kertil
kartyan) azonositasa (1) bek. b) pontja, | bevaltasara, 1 évig
kiallitds datuma, érvényesség kezdete megallapodas bevaltds esetén a
dolgozdi alairas hitelesités megkotése vonatkozé szamviteli
kapcsoldd6  technikai | ajandék biztositasa bizonylat Osszegét
adat: ajandék csokkenti, igy a
meghatarozasa és csokkentést
id6pontja. Az ajandék alatamasztja, ezért
és annak iddpontja szamlakiallitas esetén
kiilon elektronikus 8 évig kell az
nyilvantartasi ajandékutalvanyt
rendszerben rogzitve megoOrizni

Az érintettek kore:

minden természetes személy, aki a névre sz48l6 ajandék utalvany adatai
alapjan beazonosithat6

Forras: A kezelt adatok forrasa az érintett

Hozzaférésre A szolgaltatasok kezelésére jogosultsaggal rendelkezd munkavallalék,

jogosultak: akik az adatokat kizarélag a feladataik elvégzéséhez elengedhetetleniil
szlikséges mértékben kezelhetik

Adattovabbitas: Adatfeldolgoz6: Flexi-Dent, amely biztositja az ajandék szolgaltatasok
adatainak elektronikus uton torténd nyilvantartasat, egyébként az
adatkezelés papir alapon, ajandék utalvanyon torténik, amely kapcsan az
Adatkezel6 adatfeldolgozo6t nem vesz igénybe.
Adattovabbitas hatosag, birdsag, jogi képvisel§ szamara torténhet sziikség
esetén.

Automatizalt nem torténik

dontéshozatal,

profilalkotas:

Egyéb: Az ajandék utalvanyt be kell mutatni és az érintett valasztasa szerinti

kedvezményt kap.

Bobdent Fogaszati Korlatolt Felel6sségii Tarsasag
H-1164 Budapest, M{ivezet6 utca 7., Nyilvantartja a Fovarosi Torvényszék Cégbirdsaga,

Cégjegyzékszam: 01-09-334385, Adodszam: 26600875-1-42
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5. Adatkezelésre vonatkozo egyéb rendelkezések

A Bobdent Fogaszati Korlatolt Felel6sségli Tarsasag, mint adatkezel6 (jelent Fejezet alkalmazasaban
a tovabbiakban: Adatkezel6) az adatvédelemre, a titoktartasra és a biztonsagra vonatkozdan bels6
szabalyozast, eljarasokat és képzéseket magaban foglalé keretrendszert alakitott ki és a
rendelkezésre all6 adatok biztonsaga érdekében a hozott intézkedéseket rendszeresen feliilvizsgalja.

Adatkezel6 az adatok biztonsagat szolgald intézkedések meghatarozasakor és alkalmazasakor
tekintettel van a technika és tudomany mindenkori fejlettségére és tobb lehetséges adatkezelési
megoldas koziil azt valasztja, amely a személyes adatok magasabb szintli védelmét biztositja, kivéve,
ha az ardnytalan nehézséget jelentene az Adatkezelé az informatikai védelemmel kapcsolatos
feladatai kérében gondoskodik kiiléndsen:

a. az adatkezeléshez hasznalt eszk6zok (a tovabbiakban: adatkezel6 rendszer) jogosulatlan
személyek altali hozzaférésének megtagadasardl,

b. azadathordozék jogosulatlan olvasasanak, masolasanak, médositasanak vagy eltavolitasanak
megakadalyozasardl,

c. az adatkezel6 rendszerbe a személyes adatok jogosulatlan bevitelének, valamint az abban
tarolt személyes adatok jogosulatlan megismerésének, modositasanak vagy torlésének
megakadalyozasardl,

d. az adatkezeld rendszerek jogosulatlan személyek altali, adatatviteli berendezés titjan torténd
hasznalatdnak megakadalyozasardl,

e. arrdl, hogy az adatkezel6 rendszer hasznalatara jogosult személyek kizar6lag a hozzaférési
engedélyben meghatarozott személyes adatokhoz férjenek hozz3,

f. arrdl, hogy ellenérizhetd és megallapithaté legyen, hogy a személyes adatokat adatatviteli
berendezés utjan mely cimzettnek tovabbitottak vagy tovabbithatjak, illetve bocsatottak vagy
bocsathatjak rendelkezésére

g. arrdl, hogy utélag ellendrizhet6 és megallapithaté legyen, hogy mely személyes adatokat, mely
idépontban, ki vitt be az adatkezel rendszerbe

h. aszemélyes adatoknak azok tovabbitasa soran vagy az adathordozdé szallitasa kozben térténd
jogosulatlan  megismerésének, masoldsanak, moddositasanak  vagy  torlésének
megakadalyozasardél

i. arrdl, hogy lizemzavar esetén az adatkezeld rendszer helyreallithat6 legyen.

j. arro6l, hogy az adatkezel6 rendszer miikodéképes legyen, a miikddése soran fellép6 hibakrol
jelentés késziiljon, tovabba a tarolt személyes adatokat a rendszer hibas miikodtetésével sem
lehessen megvaltoztatni.

Adatkezel§ ezuton tdjékoztatja az érintetteket, hogy adataikhoz f(iz6d6 jogaik a kovetkezok: a
hozzaférés joga, hozzajarulas visszavondsanak joga, a helyesbités joga, a torléshez és az
s€elfeledtetéshez vald” jog, az adatok zarolashoz/korlatozashoz valé jog, tiltakozashoz valé jog,
adathordozhat6sag joga, birésaghoz fordulas joga, hat6saghoz fordulas joga.

Joggyakorlas torténhet az adatkezeld székhelycimére, vagy az adatvédelmi tisztvisel6 szamara
megkildott panasszal, a NAIH-hoz (Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hatdsag
www.naih.hu) lehet fordulni, vagy ha megitélése szerint megsértették jogait, fordulhat a lakéhelye
szerint illetékes birésaghoz is.

Bobdent Fogaszati Korlatolt Felel6sségii Tarsasag
H-1164 Budapest, M{ivezet6 utca 7., Nyilvantartja a Févarosi Torvényszék Cégbirdsdga, Cégjegyzékszam: 01-09-334385, Addszam: 26600875-1-42
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1.

IV. Fejezet
ZARO RENDELKEZESEK

A Bobdent Fogaszati Korlatolt Felel6sségli Tarsasadg fenntartja maganak a jogot, hogy a
Hiiségprogram részvételi feltételeit indokolas nélkiil egyoldaltian, bArmikor megvaltoztassa.

A Bobdent Fogaszati Korlatolt Felelgsségli Tarsasag fenntartja annak jogat, hogy a Hliségprogramot
egyoldalian megsziintesse, melyrél az érintett pacienseket 30 nappal korabban értesiteni koteles. A
30 napos megsziintetési id6szak letelte utan kedvezményre jogosité pontgy(ijtés nem lehetséges, de
a harom pont utan jar6é kedvezmény tovabbi 30 napig hasznalhato fel.

A Bobdent Csalad Hiiségprogram kartya elvesztése, vagy ellopasa esetén - a paciens bejelentése
alapjan - az eltlint kartya letiltasarol és pdtlasarol a Bobdent Fogaszat és Implantaciés Kozpont
Recepcidja intézkedik, a fenti esetekbdl eredd esetleges karokért azonban a Bobdent Fogaszati
Korlatolt Felel6sségli Tarsasag felel6sséget nem vallal.

A Bobdent Fogaszati Korlatolt Felel§sségli Tarsasag nem vallal felel6sséget azért, ha egy paciens a
kedvezményt azért nem tudja igénybe venni, mert a regisztracional megadott személyes adatok nem
valdsak, hidnyosak vagy tévesek vagy a Bobdent Fogaszat és Implantaciés Kozpont altal
nyilvantartott paciens kartonnal nem rendelkezik.

A Bobdent Fogaszati Korlatolt Felel6sségli Tarsasag, illetve annak barmely a Hiiségprogramban
résztvevd partnere, tulajdonosai, vezetd tisztségvisel6i, és alkalmazottai a Bobdent Hiiségprogram
hibaiért, hianyossagaiért kizarjak a felel6sségiiket, kivéve, ha a felelsség kizarasat a magyar
jogszabalyok kifejezett rendelkezéssel tiltjak. A paciens vagy az egyéb igényjogosult ilyen igényét
jogszabalyi keretek ko6zott a Bobdent Fogaszati Korlatolt Felel6sségli Tarsasaggal, mint a Bobdent
Hiiségprogram szervezdjével szemben érvényesitheti.

A Bobdent Fogaszati Korlatolt Felel6sségli Tarsasag kizarja a felelésséét a Honlap meghidsodaért
minden olyan esetben, mikor az dnhibaan kiviil torténik, és amely idétartam alatt az nem vagy
korlatozottan hasznalhat6, ugyanakkor haladéktalanul megtesz minden sziikséges intézkedést
annak érdekében, hogy a hiba okat mielébb feltarja, illetve megsziintesse. Tehat amennyiben a
Honlap, illetve a szervert vagy a kiszolgaloé halézatot ért témadéas folytdn a paciensek téves
rendszerilizeneteket kapnak az igénybevehetd aktudlis kedvezményekrol, akciokrol, stb. illetden,
ugy ezen esetekre a Bobdent Fogaszati Korlatolt Feleldsségii Tarsasag semminemt feleldsséget nem
vallal.

A Bobdent Fogaszati Korlatolt Felel¢sségli Tarsasag a paciens Bobdent Csaldd Hiiségprogram
kartyajat felfiiggesztheti, érvénytelenitheti vagy térolheti, amennyiben a paciens a Bobdent Fogaszati
Korlatolt Felel6sségii Tarsasag -gal, valamely munkavallaldival, pacienseivel vagy mas, a Bobdent
Fogaszati Korlatolt Felel6sségli Tarsasag érdekkorében eljaré harmadik személlyel szemben sértd
vagy ellenséges magatartast tanusit, vagy egyéb koriilmények ellehetetlenitik a pacienssel vald
tovabbi egylttmiikodést.

Jelen szabalyzat a kihirdetésének napjan 1ép hatalyba és a visszavonasig hatalyos.

A Bobdent Fogaszati Korlatolt Felel6sségii Tarsasag fenntartja a jogot, hogy a Szabalyzat feltételeit
indokolas nélkiil moédositsa, ide értve a Hiiségprogram megsziintetését is. Az erre vonatkozo
tajékoztatast a Bobdent Fogaszati Korlatolt Felel6sségli Tarsasag a Hiiségprogram egyéb
kozleményeivel azonos nyilvanossagot biztositva kozzéteszi.

Bobdent Fogaszati Korlatolt Felel6sségii Tarsasag
H-1164 Budapest, M{ivezet6 utca 7., Nyilvantartja a Févarosi Torvényszék Cégbirdsdga, Cégjegyzékszam: 01-09-334385, Addszam: 26600875-1-42



BOBDENT HUSEGPROGRAM RESZVETELI SZABALYZAT

Hatalyos: 2022. szeptember 12-t6l

Oldal12 / 16

7. A jelen Szabdlyzatra a magyar jogszabalyok iranyadoéak; barmilyen esetlegesen felmertld vita
eldontésére a hataskorrel és illetékességgel rendelkezd magyar birésagok jogosultak.

8. Mellékletek

1
2
3.
4

szamu melléklet:
szamu melléklet:
szamu melléklet:

szamu melléklet:

Pontgyjt6 kartya minta
Ajandékutalvany minta
Kontroll kdrtya minta

Bobdent Csalad kedvezménykartya minta

Kelt Budapesten, 2022. évi szeptember honap 12. napjan

Dr. Bartfai Eszter s.k.
ligyvezet6

Bobdent Fogaszati Korlatolt FelelGsségii Tarsasag
H-1164 Budapest, M{ivezet6 utca 7., Nyilvantartja a Févarosi Torvényszék Cégbirdsdga, Cégjegyzékszam: 01-09-334385, Addszam: 26600875-1-42



BOBDENT HUSEGPROGRAM RESZVETELI SZABALYZAT

Hatalyos: 2022. szeptember 12-t6l Oldal13 / 16

1.szamu melléklet

PONTGYUJTO KARTYA MINTA

Bobdent Fogaszati Korlatolt FelelGsségii Tarsasag
H-1164 Budapest, M{ivezet6 utca 7., Nyilvantartja a Févarosi Torvényszék Cégbirdsdga, Cégjegyzékszam: 01-09-334385, Addszam: 26600875-1-42
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2.szamu melléklet

AJANDEKUTALVANY MINTA

Bobdent Fogaszati Korlatolt FelelGsségii Tarsasag
H-1164 Budapest, M{ivezet6 utca 7., Nyilvantartja a Févarosi Torvényszék Cégbirdsdga, Cégjegyzékszam: 01-09-334385, Addszam: 26600875-1-42
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3.szamu melléklet

KONTROLL KARTYA MINTA

Bobdent Fogaszati Korlatolt FelelGsségii Tarsasag
H-1164 Budapest, M{ivezet6 utca 7., Nyilvantartja a Févarosi Torvényszék Cégbirdsdga, Cégjegyzékszam: 01-09-334385, Addszam: 26600875-1-42
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4.szamu melléklet

BOBDENT CSALAD KEDVEZMENYKARTYA MINTA

Bobdent Fogaszati Korlatolt FelelGsségii Tarsasag
H-1164 Budapest, M{ivezet6 utca 7., Nyilvantartja a Févarosi Torvényszék Cégbirdsdga, Cégjegyzékszam: 01-09-334385, Addszam: 26600875-1-42



